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Indoor Navigation 
im Klinikalltag
Auf dem Weg zum digitalen Vorreiter!
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Orientierung ist eine zentrale Herausforderung im Klinikalltag
Zahlen, Daten & Fakten

2Smart Clinic – Auf dem Weg zum digitalen Vorreiter

30 %
aller Patienten

verlaufen sich bei Ihrem ersten
Besuch im Krankenhaus

6.9 Mio. 
Verpasste Termine
aufgrund von fehlerhafter
Wegführung im Jahr 2013 in 
Großbritannien

45,9 % 
aller Mitarbeiter

bezeichnen das derzeitige
Wegeleitsystem als sehr

unzureichend

10 Stunden 
Pro Bett pro Jahr
verbringt medizinisches Personal 
damit, Patienten und Besuchern den 
Weg zu erklären
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Ausrichtung an konkreten Bedürfnissen im Klinikalltag
Formen der Navigation

3Smart Clinic – Auf dem Weg zum digitalen Vorreiter

Orientierung Routenführung Live Navigation



© Copyright 2022 - m.Doc GmbH
Internal Use Only

Erfolgreiche Umsetzung beim Städtischen Klinikum Braunschweig
Umsetzung 

4Smart Clinic – Auf dem Weg zum digitalen Vorreiter

Orientierung Routenführung Live Navigation
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Ausbau für diverse Use Cases durchführbar
Ausblick

5Smart Clinic – Auf dem Weg zum digitalen Vorreiter

Indoor 
NavigationPatientenportale Real Time 

Location System
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