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AGENDA

> Vorstellung Helmsauer-Gruppe
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Das Thema: MVZ-Controlling digital und online
Das Problem: zeitnahes, aussagefahiges MVZ-Controllin
Der Ansatz: das digitale outsorcing

Der Prozess: Datenfluss online

Das Controlling: ein online-Berichtswesen ohne eigenen personelle

_ MeWﬁ’ohngMﬁére Software

zit
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UBER DIE HELMSAUER GRUPPE

,Dienstleistung aus Leidenschaft*

Zu der inhabergefiihrten Firmengruppe, die bereits seit 1963 erfolgreich
am Markt tatig ist, zahlen 5 Unternehmen und ein Mehrfachagent mit
Spezialisierung auf verschiedene Bereiche des Gesundheitswesens.

Wir bieten individuelle Finanzdienstleistungsprodukte, die

aus den Erkenntnissen unserer langjahrigen Erfahrung in Verbindung mit
den Anforderungen unserer Kunden entstehen.

Wir nehmen lhre Bediirfnisse personlich — deshalb stehen
Ihnen 330 qualifizierte und serviceorientierte Mitarbeiter

an 36 Standorten in Deutschland, Schweiz und Osterreich gerne
zu lhrer Verfligung — auch bei Ihnen vor Ort.

Damit ist der Unternehmensverbund mit mehr als 30.000 Kunden einer

der groBten Dienstleister fiir das Gesundheitswesen
in Deutschland.

HELMSAUER

GRUPPE

Die Helmsauer Gruppe steht fiir ...

+ jahrzehntelange Erfahrung

+ Fachkompetenz und Qualitat

+ individuelle, bedarfsgerechte Konzepte
+ personliche Betreuung vor Ort

+ moderne Kommunikation

+ flr den direkten Kontakt

+ Datenschutz und Sicherheit

helmsauer-gruppe.de



DIE HELMSAUER GRUPPE

HELMSAUER

GRUPPE
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ASSEKURANZMAKLER

Helmsauer & Kollegen
Assekuranzmakler AG

aewz Arzte-Wirtschafts-
Zentrum Koln GmbH

VERRECHNUNGSTELLE

Verrechnungsstelle fir
Arzte Oswald Helmsauer
GmbH

BERATUNG

SELEKTIVVERTRAGE/ASV

Helmsauer Curamed
Managementgesellschaft
und Beratungszentrum
fir das Gesundheitswesen
GmbH

Rebeca health care GmbH

STIFTUNG

Helmsauer Stiftung
zur Forderung
junger Arztinnen
und Arzte e.V.

AKADEMIE

Helmsauer Akademie
fur Weiterbildung und
Qualitatsmanagement
GmbH

helmsauer-gruppe.de



HELMSAUER

BERATUNG

Unser Angebot...
...von der Einzelpraxis bis zum MVZ...

+

Betriebswirtschaftliche Organisationsberatung

+

Finanzanalysen

+

Strukturanalysen (Praxiserweiterung / EP oder GP / MVZ etc.)

+

Strategie- und Griindungsberatung

+

Praxisibernahme / Praxistibergabe

+

Praxisbewertungen

+

Honorarberatung

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de 5
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HELMSAUER

BERATUNG

Beratung und Begleitung...

+ MVZ-Workshops (Bayern / Baden-Wirttemberg / Rheinland Pfalz /
Sachsen / Thiiringen / Sachsen Anhalt / Brandenburg /
Hessen / Nordrhein-Westfalen)

+ MVZ-Coaching (Dauermandate)

+ MVZ-Strategie-Workshops / Klinik-Strategie-Workshops

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de 6
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HELMSAUER

BERATUNG

Die Praxis- und Personalborse

=+

Praxisvermittlung

=+

Akquisition von Praxisabgebern

=+

Akquisition von Praxisinteressenten

=+

Akquisition von Facharztstellen- und Weiterbildungsassistenten in
Praxen

=+

Verhandlungsmandat

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de 7
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Das Thema: MVZ-Controlling — digital und online

Altersverteilung im niedergelassenen Bereich Einerseits droht eine Welle der Praxisaufgaben ohne Nachfolger...

Niedergelassene Arztinnen / Arzte nach Gebietsbezeichnungen und Altersgruppen

Stand  31.12.2016

Quelle: Bundesdrztekammer Verénderung Altersgruppen Anteil >=
Gebietsbezeichnung Anzahl zum Vorjahr bis 34 35-39 40- 49 50- 59 60 - 65 tiber 65 Anteil 60+  Ranking 25%

1 Ohne Gebietsbezeichnung 7.114 -3,6% 27 93 450 3.419 1.924 1.201 44% 9 X
2 Allgemeinmedizin 32.110 -1,5% 131 891 6.203 12.697 7.438 4.750 38% 10 X
3 Anasthesiologie 2.885 -1,5% 0 29 439 1.552 639 226 30% 14 X
5 Arbeitsmedizin 347 3,9% 0 8 88 139 65 47 32% 12 X
6 Augenheilkunde 4.735 -1,3% 32 161 1.153 2.041 862 486 28% 17 X
8 Chirurgie 9.748 -0,7% 2 180 2.435 4.507 1.781 843 27% 21 X
9 Frauenheilkunde und Geburtshilfe 9.507 -0,7% 10 186 2.215 4.313 1.826 957 29% 15 X

10 Hals-Nasen-Ohrenheilkunde 3.834 -0,1% 13 134 991 1.653 696 347 27% 20 X

11 Haut und Geschlechtskrankeheiten 3.544 -0,2% 16 122 913 1.641 555 297 24% 26

14 Innere Medizin 20.260 0,1% 37 555 4.977 8.857 3.481 2.353 29% 16 X

15 Kinder- und Jugendmedizin 5.821 -0,3% 13 209 1.393 2.581 1.191 434 28% 18 X

16 Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie 963 3,0% 1 19 233 464 147 99 26% 22 X

17 Laboratoriumsmedizin 235 -8,9% 0 5 48 107 36 39 32% 13 X

19 Mund-Kiefer-Gesichtschirurgie 1.114 0,1% 0 33 329 509 152 91 22% 32

20 Nervenheilkunde 1.702 -5,6% 0 2 99 446 582 573 68% 4 X

21 Neurochirurgie 498 -2,2% 0 12 146 239 68 33 20% 33

22 Neurologie 1.367 5,2% 2 41 452 684 131 57 14% 34

23 Nuklearmedizin 516 -2,3% 1 12 112 277 76 38 22% 31

24 Offentliches Gesundheitswesen 22 4,8% 0 0 2 6 6 8 64% 5 X

25 Pathologie 507 -3,8% 0 9 93 266 95 44 27% 19 X

27 Physikalische und Rehabhilitative Medizin 587 -0,2% 0 5 87 285 128 82 36% 11 X

29 Psychiatrie und Psychotherapie 3.725 2,3% 6 58 790 2.004 561 306 23% 29

30 Psychosomatische Medizin und Psychotherapie 2.952 -1,0% 0 19 202 859 873 999 63% 6 X

31 Radiologie 2.281 -2,3% 11 71 477 1.184 389 149 24% 28

33 Strahlentherapie 261 -1,5% 1 13 70 145 24 8 12% 35

34 Transfusionsmedizin 45 0,0% 0 0 7 28 6 4 22% 30

35 Urologie 2.713 -0,2% 7 55 701 1.267 497 186 25% 23

36 Sonstige Gebietsbezeichnungen 27 -6,9% 0 0 0 11 7 9 59% 8

Insgesamt 119.641 -0,9% 312 2.925 25.156 52.277 24.267 14.704

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de
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MVZ-Controlling — digital und online

...andererseits geht das Interesse junger Arzte an einer Selbstdndigkeit zuriick

Mentalitdtswechsel bei den jungen Arzten

Generation Z:

* Sicherheit

* Abgrenzbarkeit

*  Work-Life-Balance

Fazit:
Wenn Selbstcindigkeit offenkundig keine aktuelles Generationenziel mehr

ist, kbnnen nur gréfSere Einheiten mit angestellten Arzten die sich
anbahnende Versorgungsliicke schliefsen.

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de
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MVZ-Controlling — digital und online

Das Problem:

Lt. Zentral-Institut f.d. Kassenarztlichen Vereinigungen
* machten in 2016 32% der MVZ Verlust;

* sogar 42% der Krankenhaus- oder Kommunalen-MVZ

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de 10
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MVZ-Controlling — digital und online

Chancen / Risiken von MVZ

HELMSAUER

GRUPPE

Chancen

* Sicherung und Erweiterung der Einzugsgebiete

* Steuerungsmoglichkeiten der Patienten

* Entlastung der stationdaren Bereiche

* Erfllung des Sicherstellungsauftrages fur Patienten in der Region als
kommunaler Gesundheitsdienstleister

Risiken

* Komplexe Steuerung

* riickldufige Leistungsbereitschaft nach Ubernahme / Erwerb
* Fehlender operativer Kontakt des Managements zur ,,Basis”
* Anfalligkeit flr Fluktuationen

helmsauer-gruppe.de
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MVZ-Controlling — digital und online

Die Probleme im MVZ-Controlling:
Entgeltdschungel — verzogerte Informationen
Aufbau eines eigenen Controllings: — zu komplex — zu teuer

HELMSAUER

GRUPPE

Der ambulante Sektor der Gesundheitsversorgung hat seine eigenen wirtschaftlichen Gesetze — und
diese sind je Fachrichtung und je Bundesland unterschiedlich.

Die Abrechnungen der erbrachten Leistungen durch die jeweiligen Kassenarztlichen Vereinigungen
erfolgen mit einem halben Jahr Verzégerung — zu spat, um Wirtschaftsplane zu tiberpriifen und
Handlungsfelder zu bedienen.

Hinzu kommen fur MVZ oftmals unzureichende und unverstandliche Abrechnungsunterlagen.

Die Komplexitat der Leistungsabrechnung erschwert den vor Ort Handelnden, die eigene Leistung
einzuordnen — es fehlt an Transparenz und Vergleichsmoglichkeiten.

Trotz all dieser Herausforderungen lohnt sich oftmals ein eigenes MVZ-Controlling nicht — das Knowhow
ist am Arbeitsmarkt nur schwer zu finden, Ausfallzeiten miissen kompensiert werden, permanente
Fortbildungen sind von N6ten, Fluktuationen machen aufgebautes Wissen wieder zunichte.

helmsauer-gruppe.de
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MVZ-Controlling — digital und online

Lésungsansatze im MVZ-Controlling:
Auslagerung der Datenverarbeitung auf ein konzentriertes Management
Online-Darstellung fertiger Analysebereiche

* Die moderne, vernetzte IT-Landschaft erlaubt das Auslagern und Blindeln des notwendigen know-hows auf
eine innovative und leicht beherrschbare Auswertungsplattform

* Leistungscontrolling -aktuell, leistungsbezogen und online-

*  www.mvz-navigator.de

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de 13
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http://www.mvz-navigator.de/

MVZ-Controlling — digital und online

Lésungsansatze im MVZ-Controlling:
Der Prozess:

Vom MVZ via Datenport an Helmsauer:
¢ Ubermittlung der KV-Abrechnungsdatei monatlich
¢ Ubermittlung der Honorarabrechnung der KV je Quartal

4
Die Helmsauer-Beratung...
* importiert die Abrechnungsdatei
* bericksichtigt Zu- und Abschlage
* kalkuliert Quotierungen
* gewichtet die Umsatze
* berichtet tiber Abweichungen, Tendenzen, Potentiale

J
Das MVZ
* wertet das monatliche Berichtswesen aus
 gibt konzentrierte Informationen an Arzte, leitende MFA, etc. weiter
* Nutzt die Informationen fiir strategische Fragestellungen

HELMSAUER helmsauer-gruppe.de 14
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MVZ-Controlling — digital und online

MVZ-Navigator
Monatsauswertungen — Hochrechnungen des Quartalsergebnisses - Benchmarking

H Helmsauer MVZ-Nawigator® x -+
=
MV Z-Navigator

& mvz-navigator.oe/t/ ov A

ANALYSE IMPORIT

[P 1 FACHRICH o A W eeTRIE T 2 A UPPE i e
MVZ Landkreiz = Nevrclogie- = MVZ alle auzgewahit = alle ausgewahlt = 2020-@ 1 = D
Ladlihinse 28 ] Ist Gesamt Soll
istung Sitzverteilung Ist 1. Monat (vach GUCHEToRG) (nach Suotierung)
Ziffer nd Name Einzelwert n -ty Anzak Ge: ol Anzoh Gesomtwert
5 - 2 P0326,63€ 10538732 € -
> Leistungsgruppe: Regelleistungsvelumen 1939 41087 86 € 4266 (75.918 55 € 5076 (9337590 € ) 2% O
> Leistungegruppe: Qualifikationsgebund Zusatzvol 142 4.966,04€ 314 IO?Z;??C_PE 314 I]?: 5.9:55'5 ) 6% 1D
> Leistungsgruppe: Freie Leistungen innerhalb MGV 38 67113 € 108 2.013,39€ 204 171492 € +17% 12
> Leistungsgruppe: Laborleistungen Kap. 32 2 EBM ohne Akutlabor 5 494€ 15 ( “92: =
> Leistungsgruppe: Org ter arztl. Bereitschaftsd 1 22 1.041,7a€ s 3125.22€ - - -
> Leistungsgruppe: Pauschale fur die Facharztliche Grundvergitung (PFG) 572 244816 € 1087 4,651,504 1231 5269,54€ 2%
> Leistungegruppe: Kostenpauschalen Kap. 40 EBM 421 231,55€ 1263 694,654 1392 740,40 € &%
S Leistungegruppe: Einzelleistungsvergitung 1759 1.625,44€ 4074 3,806,668 € 271 2.33112€ *53 %
Baschamigung oder Zaugnis 3.30€
Krankheitsboncht 4,83 €
Kurplan, Gutachtan, Stellungnahme 9,12€ 1 9,12 € 3 27,36 €
Zuschlag zur GOP 16215 10« 572 629,20€ 1087 119548 € 1231 135432 € 1
Zuschlag zu den Gebuhrenordnungapos an 16210 bis 16212 0,66 € 572 377.52€ 1144 75504 € 1480 274,80 € 23
Waegepauschale fur Besuche jenseits as Radivs von 10 km, Tog 16,45€
Waeageopauschale fur Besuche jenseits einas Radivs von |0 km, Nach! 22,70 €
Pauschale fur Besuche im Kembereich, bis zu 2 km 4,07 €

Summe Ok e 115.558,19 € 127.028,81 €

akaucller En

18 HEIMES Ler-Curamed hManagemants

HELMSAUER

helmsauer-gruppe.de 15
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MVZ-Controlling — digital und online

MVZ-Navigator
Einzelauswertungen je Fachrichtung, Betriebsstatte und Arzt — Kontrolle der Plausibilitatszeiten

Helmsauer MVZ-Navigator ® » S - o >
C & mvz-navigator.de/# o~ » ®Mm e
MV Z quigq'or REPORT JORAR IMPORT M 2
Prafzeit gesamt
Aktuell 424,00 h 7 520.00 h
e o m 2 5 Hochrechnung: 1.047,13 h 7 1.560.00 h
A.Arze 1
demo Rheinland-Plalz 1 -] Gynékologie-demo = MVZ RP 1 demo Betriebsstane 1 alle ousgewahl = 2018-Q IV a Adctisell
Hochrechnung:
A. Arze 2
Aktuell
Hochrechnung
Leistung Sitzverteilung =&s Ist 1. Monat Ist Gesamt
(nach Quotierung) A.ArZtS
Her ur ame olwe Sesomtwert esamiwert Aktuell £2.53h /6500 h r
> Leistungsgruppe: Grund- und Versichertenpauschale 566 8.768,08 € naz 'T 536 et Hochoechnmune FRARTIVB00.N
m=esda A Arzt9
> Leistungsgruppe: Anerkannter Leistungsbedarf "PZ Vorjahr" 518 568514€ 1554 7 oss.gg: Aktueil 2488h/6500h §
> ' Hochrechnung 6213 h/ 19500 h
- Leistungsgruppe: Facharztpauschalen 1698 1.918,74 € 3396 3.837.48€ PV R
Zuschlag for die gynakologische Grundversorgung 2.55 € 566 1 1132 2 Aktuell
Zuschlag zur GOP 08220 o, 1132 Hochrechnung:
Zuschlag zu den Gebuhranordnungspositionen 08210 bis 08212 0.2 € 566 11886 € 1132 237.72€ A. Arze 18
Aktuell 1.10h/65.00h |
> Leistungsgruppe: Pravention a 18.315.77 € Pé8 38.886.98 € 2 >
Hochrechnung: 25.90 h/ 195.00 h
> Leistungsgruppe: Ambulantes Operieren 2 5305€ 6 15915 € ° Y ise U e
> Leistungsgruppe: Besuche 1 P37 € 3 281 € 48 1.083,84€ o7 %
v Leistungsgruppe: Praventive Koloskopie n 120,67 € 22 241,34 € 32 351.04€ 3N% =
Boralung zur Fruherkennung des kolorekialen Karzinoms 10,97 € 1 120,67 < 22 « 32 351,04 € C
> Leistungsgruppe: Zuschlage 566 10.125.74 € 1698 30377.22€ - - e
> Leistungsgruppe: Labor Kap. 32.2 EBM 28s 99.30€ 855 297.90€ 1968 771,60€ 1 %
> Leistungsgruppe: Kosten/ Pauschalen 55 7319€ 165 219,57 € 585 508,38€ 57 %
> Leistungsgruppe: Wirtschaftlichkeitsbonus - 5 > - = - =
Summe 4123 4516905« 7Y 108.639.33 € 1395 N5437.35 €
uramed Mansgementges n GmbH

HELMSAUER

helmsauer-gruppe.de 16
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Der MVZ-Navigator

HELMSAUER

Leistungscontrolling online... BERATUNG

H Hemsauer MVZ-Navigatos x - 2 _ = %
“~ C & mvz-navigator.de/¥; o~ a 2 « N0 . H
H Hemzauer MvZ-Na.. [ Video MVZ-Navigat. @9 HelmsaverSecure.. £ MVZ-Nwvigator-Re. @) myDRG-Blog Medi. ¢ Kepfe & Perscnsie.. @ medinfoweb [l KBV- IBM Suche @ GOA Gebohrenord.. [Bf Linkedin @ Google Mops CloudT H Tezt Helmsauer MV.. K4 - KinikKompe..  »

MVZ-Navigetor"

-
HELMSAUER :

GRUPPE WILLKOMMEN

/Abmelder beim MVZ-Navigator der Helmsauer Gruppe

* ohne personellen Mehraufwand
¢ ohne zusatzliche Software
¢ ohne weitere Schnittstelle

Der MVZ Navigator - kurz erklart Transparenz. Erléssteigerung. Erfolg. Mehr Infos zum MVZ Navigator

fardas

....einfach online

HELMSAUER

GRUPPE




Referenzen

[SLENE Bayerischer Facharztverband

Bayerischer Facharztverband e.V

nlallchirurgee eV

Berufsverband fur Orthopé&die und Unfalich

Bendeiverband fur

AL Ambuientes Openeren e V
Bundesverband fur Ambulantes Operierene. V

d dev Pr "

Bundesverband der Pneumologen
o

ﬁ Praxisnetz Nurmberg

Praxisnetz NUrnberg Sud e

Berufsverband der Niedergelassenen
K

w

GmbH
rurgie 1
urgie Bundesverband der Kinder- und Jugendarzte-
Service GmbH

PzedNetz Bayern

e

DermaMed eG

r Physiotherapeuten W
e

DGAUM

DEUTSCHE GESELLSCHAFT FUR

ARBEITSMEDIZIN UND UMWELTMEDIZIN -
Deutsche Gesellschaft fur Arbeltsmedizin verband des Pneumologischen Assistenzpersonals
Bundesverband Niedergelassener Diabetologen e.  und Umweitmedizin e.V. (DGAUM n Deutschland e

BERUFSVERBAND

DEUTSCHER
RHEUMATOLOGEN e.V.

BDRh
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D euma e.v.

Vermandinder Tt
Praxis m itarbeitender ! r’
A rxtfraueneV. &

MEDIZINISCHES®
QUALITATENETZ
- ~

Anasthesie-Netz Deutschland e. V
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Wir starten mit Ihnen durch......

Ihr Ansprechpartner: Torsten Liibben

Geschaftsfuhrer

T: 0911.9292-328

torsten.luebben@helmsauer-gruppe.de

HELMSAUER

GRUPPE

DIE # WeLT g @
Service-

h . SEHR STARKE
Champion FINANZBETREUUNG

Branche:
Helmsouer & Kollegen Versicherungsmakler

'HOCHSTE |

KUNDEN-
TUFRIEDENHEIT

VERSICHERUNGSMAKLER

& waitere Anbieter erhiclten
die Note Sehr Stark
Im Test: 19 Unternehmen
in Deutschland

Awsgabe 1712021

helmsauer-gruppe.de

Dio hochite Ausaeichrang
wurdo 5 Mal vargoban
Ausgabe 102021
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