
Unsere Partner

Mit Qualitätsberichten und Online Terminen zu mehr Patientenzentrierung
Check24 meets Booking.com

Balthasar von Hohenthal
Geschäftsführer



PATIENTEN SIND ONLINE
Der „selbstbestimmte Patient“ und “Dr. Google“ 
verändern die Gesundheitslandschaft

46%
der Deutschen suchen
online nach 
Gesundheitsinformationen

70%
der Deutschen wollen 
medizinische 
Termine online buchen

Quelle: Bertelsmann-Stiftung, Umfrage zur Suche nach Gesundheitsinformationen (2018), Jameda Patientenbefragung (2018) 2



Suchanfrage Einstiegspunkt

Patient sucht bereits bekannte Klinik

Patient sucht geografisch nach Kliniken

Patient sucht medizinisch nach Kliniken

Ihre Klinik

Krankenhäuser in Stuttgart

Knie OP in Baden Württemberg

Klinik-Website

Vergleichsportale / Krankenhaus.de

Vergleichsportale / Krankenhaus.de

z.B.

z.B.

z.B.

Patient benutzt Krankenhaus.de als 
Suchmaschine Krankenhaus.de
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WIE PATIENTEN BEI GOOGLE SUCHEN
Patienten im Moment ihrer Suche erreichen



4

2,5 Mio. p.a. 
Patienten suchen Kliniken

Transparenz und 
Orientierung 

Einfacher Zugang 
zu Kliniken

Erhöhte Nutzung 
digitaler Tools

DIE DEUTSCHLANDWEITE PATIENTENPLATTFORM
Patienten im Moment ihrer Suche abholen

200.000 p.a.
Patienten kontaktieren Kliniken 

5.000 p.a.
Patienten buchen online Termine



INFORMATIONEN IHRER KLINIK
Ihre Visitenkarte im Netz erhöht die Auffindbarkeit

Profil auf Krankenhaus.de 
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Experten

Schwerpunkte

Service-Merkmale

Dr med. 
Schütze
Spezialist für 
Endokrinologie
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VERGLEICH VON KLINIKEN
ICD/OPS-basierte Suchfunktion unterstützt beim 
Finden der richtigen Klinik
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Online Termine

Homepage Klicks

Anrufe

Ihre Klinik

KONTAKTAUFNAHME
Positionieren Sie die Kommunikationskanäle Ihrer Wahl



70 Mio.
Termine

20 Mio.
Patienten

900
Kliniken

8.000
Institutionen

30.000
Ärzte/

Professionals

13 Jahre 
Erfahrung & 

Expertise

18 Awards
(2008-2020)

40 PVS 
Schnittstellen

(HL7, IHE, GDT...) 

75 Produkte
Individuell wählbar

4 Mrd. €
Marktvolumen
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UNSER PARTNER SAMEDI
eHealth-Expertise seit 13 Jahren made in Germany 



via samedi-API

Ihre Klinik

ONLINE TERMINBUCHUNGEN
Integrieren Sie per Klick Ihre digitalen Services wie 
z.B. Online Termine, Videosprechstunden etc.

∅30 neue Online Termine 
je Fachbereich 
durch Integration von digitalen 
Services

Freischaltung per Klick, ohne technischen Aufwand, 
mit direkter Schnittstelle zu samedi (Technologiepartner von Krankenhaus.de)
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MEHR ONLINE TERMINBUCHUNGEN
Erhöhen Sie die Nutzung Ihrer digitalen Tools



Online-Videosprechstunde
• Flexibler, ortsunabhängiger Service
• Integriert in den Kalender
• Vielfältige Einsatzszenarien
• Virtuelle Triage
• Auswertung von Befunden
• OP-Aufklärung & Beratung
• Visuelle Verlaufskontrollen
• Arzt-zu-Arzt-Konsultation
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MEHR VIDEOSPRECHSTUNDEN
Erhöhen Sie die Nutzung Ihrer digitalen Tools



1. Patient sucht 
private 

Videosprechstunde

2. Patient findet 
samedi Termin

3. Patient bucht 
gelistete 

Videosprechstunde

4. Patient bezahlt 
per paypal

(Capturement)

1. Arzt führt 
Videosprechstunde mit Patient 

und zieht Betrag ein

2. Finale Rechnung 
geht an Patienten

3. Vorautorisierter 
Betrag wird eingezogen
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Zahlung erfolgreich 
durchgeführt

ONLINE PAYMENT
Erhöhen Sie die Nutzung Ihrer digitalen Tools



Unsere Partner

Ihr Ansprechpartner
Balthasar von Hohenthal

E: bvh@krankenhaus.de

T: +49 (0) 30 2201190 
80 Vielen Dank!


