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Mitarbeitermotivation, Prozessoptimierung, Dokumentationsunterstützung.
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Gründung: 1995 durch Philipp Schmelter

Mitarbeiter: ca. 140

Umsatz: ca. 20 Mio. EUR

Erster Beside LCD: 1997 entwickelt BEWATEC weltweit den ersten Bedside LCD und beginnt mit der Serienproduktion

Anzahl der Kunden: über 1.000 Kunden mit 250.000 ausgestatteten Bettenplätze

• > 220.000 Betten in Deutschland - 2/3 aller Universitätskliniken in DE sind mit BEWATEC Geräten 
ausgestattet

• > 30.000 Betten international 

Starke Partner:                Apple, Avaya, Bosch, CANCOM, Cisco, Mitel, Ostertag DeTeWe, Xevit 

Facts & Figures. 
BEWATEC.
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BEWATEC Standorte.
Telgte, Berlin, Shanghai.

BEWATEC
Kommunikationstechnik GmbH

Headquarter in Telgte
• 95 Mitarbeiter

Weitere Vertriebsniederlassungen in
München, Leipzig, Frankfurt

BEWATEC
Technologies Co., Ltd.

Produktionsgesellschaft
Shanghai/Pinghu
• 21 Mitarbeiter

BEWATEC
ConnectedCare GmbH

Entwicklungsgesellschaft Berlin
• 25 Mitarbeiter
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• Die Softwareplattform begleitet und unterstützt den Patienten vor, während und nach dem 
Krankenhausaufenthalt mit einer Vielzahl an Services – überall und auf allen Systemen

• Sie vereinfacht Prozesse und verbessert den Ressourcen-Einsatz im Krankenhaus
• Über die App erhält der Patient Zugang zu Entertainment- und Komfort-Elementen und kann je nach 

Philosophie in den klinischen Informationsfluss eingebunden werden.
• ConnectedCare ist die flexible Softwareplattform, die an jede Klinik angepasst werden kann.
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ConnectedCare.
Die Plattform für die perfekte, digitale Patient Journey.

Vor der Klinik
• Check-in in die Klinik

(Patientenanamnese etc.)
• Checklisten zur Aufnahme
• Dokumente hochladen
• Infos zu Klinik, Team usw.
• Vorbereitungsvideos
• Services vorab buchen
• etc.

In der Klinik
• Entertainment
• Menübestellung
• Terminvereinbarung
• Service Call
• Raumsteuerung
• Patientenumfrage
• Patientenaufklärung
• Therapievideos
• Therapieplanung
• etc.

Nach der Klinik
• Entlassmanagement

(Dokumentenübergabe)
• Therapieplan
• Medikationsplan
• Nachsorgetermine
• Therapievideos
• Reha-Vorbereitung
• etc.



Hier geht’s zum Film

ConnectedCare unterstützt Patienten und Kliniken.
Einfach, sicher, smart.

https://youtu.be/J06cDsH41oU
https://youtu.be/J06cDsH41oU
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ConnectedCare. 
Integrierte technische Bestandteile der Plattform.
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ConnectedCare. 
Auszug aus bereits integrierten Apps- und Services.

7



• Einfacher Umgang mit vielen 
Diensten und Notifikationen

• Intuitives UI: kein Suchen auf 
dem Bildschirm & in der App

• integrierte Sprachkontrolle

• barrierefrei

Wir assistieren den Patienten dauerhaft.
Bedürfnisse, Erinnerungen, Schritt für Schritt.

ConnectedCare User Interface. 
Bekannte Funktionen heutiger User Interfaces unterstützen
Patient und Pflege in gewohnter Form.



ConnectedCare - User Interface. 
Unterstützt alle Standards für IoT-Messaging & modernste Sensorik.

Raumkontrolle – Facility Management – Service Calls – technische und medizinische Sensoren

Datenanalyse

Dienstpersonal
Krankenpfleger/in
Ärzte
…Intelligente

Zuordnung

Analysedienst



BEWATEC 
Apps

3rd party
app

Hospital 
Information 

System
(HIS, RIS, AIS, 

PACS, ePA)

BEWATEC
HL7 <-> FHIR

Adapter

HL7 2.x/3.x

FHIR (if supported by HIS)

FHIRPatient Data
Gatekeeper

zugeschnitten, 
anonymisiert,  

verfügbar abhängig 
von Standort 

(innerhalb/außerhalb 
Krankenhaus)

Native 
iOS App

Responsive
WebApp

Native 
Android App

REST API

3rd party
app

App
Repository & 
Management

BEWATEC.ConnectedCare

Platform (cloud + on prem)

REST API, FHIR,
HTML5, PubSub

IoT Devices

MQTT
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