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Plattform vs. „meine Akte“
Wie kommen beide Welten zusammen?

HELIOS Kliniken GmbH
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Dominanz der Plattformen – und im Gesundheitswesen?
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https://www.ie.foundation/blog/fair-play-in-der-digitalen-welt
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Digitale Transformation bei HELIOS umfasst 2 Dimensionen
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Nutzen für Patienten und Angehörige
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Digitalisierung der Beziehung zu Patienten, Angehörigen und Zuweisern ermöglicht 
besseren Service und besseres Outcome
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portrait
Yannik Schreckenberger, 

Geschäftsführer

Webbasiertes System zur Durchführung digitaler Sprechstunden und 
Erhebung langfristiger Behandlungsergebnisse (PROM‘s). Kooperation zur 
Weiterentwicklung für Wirbelsäuleneingriffe. 
Testklinik: HELIOS Ostseeklinik Damp

heartbeat ONE

one.heartbeat-med.de
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Yunus Uyargil, 
Geschäftsführer
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Lauri Sippola
CEO

Kaiku ist eine Online-Plattform, die Patienten individuell durch die 
Krebsbehandlung und deren Heilungsverlauf führt. Pflege- und Ärzteteam 
erhalten kontinuierliches Patienten-Feedback.
Testklinik: HELIOS Dr. Horst Schmidt Kliniken Wiesbaden

kaikuHealth

kaikuhealth.com
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hello – das digitale Patientenportal von HELIOS
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Individualisierte Inhalte

Service Features

Zugriff auf KIS

Sicherheit und Datenschutz 
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hello – HELIOS Patientenportal
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Sicherheit, Innovationen und Skalierung
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lokale 
KIS/AIS

HELIOS: offene 
Standards sichern 

Konnektivität zu allen 
Partnern

Patienten: Sicherer 
Zugriff auf 

Patientendaten und 
Innovationen

Start-ups: Eine (FHIR) 
API, um

> 100 Krankenhäuser, 
70 MVZ,

>4 m Patienten zu 
erreichen
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Fazit und Ausblick
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• In vielen Branchen existieren dominante Plattformen „branchenfremder“ 
Technologie-Unternehmen

• Erfolgskriterien digitaler Geschäftsmodelle: 
• Nutzerzentriertheit und Usability
• Sicherheit, Konnektivität und Skalierbarkeit

• HELIOS setzt auf offene Standards (1:n)
• Kooperationen sichern Patienten Zugang zu Innovationen
• Digitale Transformation umfasst Prozesse und Patient Experience
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Vielen Dank


