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16.	Nationales	DRG-Forum

Plattform	vs.	„meine	Akte“
24.03.2017,	14:00	– 15:30	Uhr

Estrel-Hotel	Berlin

„Krankenhaus-Erfolg	durch	optimalen	IT-Einsatz“

www.ENTSCHEIDERFABRIK.com
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1. Interaktion von individuellen Gesundheitsakten und institutionellen 
Patientenakten

2. Nutzen stiftende Dekonstruktion tradierter Geschäftsprozesse am Beispiel des 
Serviceportals Booking.com

3. Digitalisierte Geschäftsprozesse – Anzeichen neuer Geschäftsmodelle

§ Gäste-Services vom Patienten-Check-In übers Onboarding bis auf Station

§ Medizinische-Services von der Klinik zum Individium

§ Daten-Services von der Bereitstellung der Patientendaten bis Bereitstellung von 
Gesundheitsakten

4. Handlungsempfehlungen und Fazit

Agenda
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Medizinische	Daten	- zu	jeder	Zeit	an	jedem	Ort	...
Patient	als	Information	Broker:	Mobil Health Information	Exchange

Folie 307.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf
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1. Interaktion von individuellen Gesundheitsakten und institutionellen 
Patientenakten

2. Nutzen stiftende Dekonstruktion tradierter Geschäftsprozesse am Beispiel des 
Serviceportals Booking.com

3. Digitalisierte Geschäftsprozesse – Anzeichen neuer Geschäftsmodelle

§ Gäste-Services vom Patienten-Check-In übers Onboarding bis auf Station

§ Medizinische-Services von der Klinik zum Individium

§ Daten-Services von der Bereitstellung der Patientendaten bis Bereitstellung von 
Gesundheitsakten

4. Handlungsempfehlungen und Fazit

Agenda
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Screen	Shots aus	dem Service	Portal:	(nur)	Hotelbetten	?

Folie 507.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf
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25.07.2017

07.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf

Das	Ergebnis: Mein	Ticket	zum	Check	In	!!!
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1. Interaktion von individuellen Gesundheitsakten und institutionellen 
Patientenakten

2. Nutzen stiftende Dekonstruktion tradierter Geschäftsprozesse am Beispiel des 
Serviceportals Booking.com

3. Digitalisierte Geschäftsprozesse – Anzeichen neuer Geschäftsmodelle

§ Gäste-Services vom Patienten-Check-In übers Onboarding bis auf Station

§ Medizinische-Services von der Klinik zum Individium

§ Daten-Services von der Bereitstellung der Patientendaten bis Bereitstellung von 
Gesundheitsakten

4. Handlungsempfehlungen und Fazit

Agenda
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Who	will	run the first service platform for Hospital	beds?

Folie 8

Clinic-One.com 25.07.2017

AUF DER BULT, Zentrum für Kinder 
und Jugendliche

Janusz-Korczak-Allee 12, Hannover, Lower Saxonia

§ What do you think ?

§ Is this an evolution, a revolution or a disruption?

§ As a Hospital, 

§ are you a first mover or a fallower ?

§ Do you like to register for Clinic-One.com?
§ Are you ready to register?

§ Please register here!

§ As a Patient,

§ is this a "net new" or a "common" service
that you execpt for a long time?

§ Is this a unique selling proposition to you?

§ Are you ready to register?
§ Please register here!?

07.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf



2016 907.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf

1. Interaktion von individuellen Gesundheitsakten und institutionellen 
Patientenakten

2. Nutzen stiftende Dekonstruktion tradierter Geschäftsprozesse am Beispiel des 
Serviceportals Booking.com

3. Digitalisierte Geschäftsprozesse – Anzeichen neuer Geschäftsmodelle

§ Gäste-Services vom Patienten-Check-In übers Onboarding bis auf Station

§ Medizinische-Services von der Klinik zum Individium

§ Daten-Services von der Bereitstellung der Patientendaten bis Bereitstellung von 
Gesundheitsakten

4. Handlungsempfehlungen und Fazit

Agenda
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Apple	Care	Kit	User	Interface	Elemente

Folie 1007.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf

Q
uelle: Aycan / Apple, Entscheider-Event Präsentation, 09.02.2017
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Die „Mobile - externe Betreuung“ des Individium
Apple	Health Bridge	

07.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf

Quelle: Aycan / Apple, Entscheider-Event Präsentation, 09.02.2017
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Wie	sieht	das	jetzt	in	der	Institution	Krankenhaus	aus	?

Folie 12
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Die	„Arbeit“,	vor	der	jeder	Leistungserbringer	steht...

Folie 13
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...wie viel will ich von welcher Strategie...
...ohne die Plattform geht es nicht mehr....

07.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf
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1. Interaktion von individuellen Gesundheitsakten und institutionellen 
Patientenakten

2. Nutzen stiftende Dekonstruktion tradierter Geschäftsprozesse am Beispiel des 
Serviceportals Booking.com

3. Digitalisierte Geschäftsprozesse – Anzeichen neuer Geschäftsmodelle

§ Gäste-Services vom Patienten-Check-In übers Onboarding bis auf Station

§ Medizinische-Services von der Klinik zum Individium

§ Daten-Services von der Bereitstellung der Patientendaten bis Bereitstellung von 
Gesundheitsakten

4. Handlungsempfehlungen und Fazit

Agenda
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Das	Projekt	der	AOK	Nord	Ost:	Die	individuelle	
Gesundheitsakte	...

07.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf
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Wer	wird	erfolgreicher	Aktenanbieter	?
Bei	wem	würden	Sie	Ihre	Daten	ablegen	?

Folie 16

Aktenanbieter:
Industrie, Gebiets-

körperschaften, Kliniken, 
Kostenträger, etc.
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1. Interaktion von individuellen Gesundheitsakten und institutionellen 
Patientenakten

2. Nutzen stiftende Dekonstruktion tradierter Geschäftsprozesse am Beispiel des 
Serviceportals Booking.com

3. Digitalisierte Geschäftsprozesse – Anzeichen neuer Geschäftsmodelle

§ Gäste-Services vom Patienten-Check-In übers Onboarding bis auf Station

§ Medizinische-Services von der Klinik zum Individium

§ Daten-Services von der Bereitstellung der Patientendaten bis Bereitstellung von 
Gesundheitsakten

4. Handlungsempfehlungen und Fazit

Agenda
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Handlungsempfehlungen

Folie 18

To Dos um nicht sagen zu müssen – es gab eine Disruption !
1. Aufbau einer Health Information Management (HIM) Strategie 

2. Verankerung des Health Information Exchange (HIE) in der Strategie

3. Einführung einer IHE konforme Archiv- und Interoperabilitätsplattform

07.-08.02.2018, Entscheider-Event, Industrie-Club Düsseldorf
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Danke	für	Ihre	Aufmerksamkeit!

Dr. Pierre-Michael Meier

ENTSCHEIDERFABRIK
IuiG-Initiativ-Rat
Stv. Sprecher 

Rochusweg 8
D-41516 Grevenbroich

Tel: +49(0)2182-57 03 60
Fax: +49(0)2182-57 03 42
Mobil: +49(0)170-23 03 11 1
E-Mail: Pierre-Michael.Meier@VuiG.org
Web: www.VuiG.org

www.ENTSCHEIDERFABRIK.com


