Entscheiderreise 2018 nach San Diego

Die Entscheiderreise der Entscheiderfabrik vom 26. Juli bis 28. Juli
fuhrte auch in diesem Jahr nach San Diego, wo der Besuch mehrerer
medizinischer Einrichtungen auf dem Programm stand, etwa im San
Ysidro Health Center im Saden von San Diego. Neben dem Hauptsitz
kurz vor der mexikanischen Grenze betreibt der Leistungserbringer 14
Einrichtungen, die man in Deutschland als MVZ oder Gemeinschafts-
praxen bezeichnen wtrde. Die meisten Patienien kommen aus sozial
benacheeiligten Bevtlkerungsschichien, 85 Prozent sind mexikani-
schen Ursprungs. Mehr als 80 Prozent sind 0ber Medi-Cal, die kali-
fornische Variante von Medicaid, oder nicht versichert; die Medi-
Cal-Vergitung sichert das wirtschaftliche Uberleben. Die Teilnahme
an einem nationalen Unterstitzungsprogramm leistet ebenfalls einen
wichtigen finanziellen Beitrag: Die Initiative PACE ist ein kapitationsfi-
nanziertes Modell, das Senioren ein Leben zu Hause ermiglicht. Ver-
besserte Patientenerfahrung, reduzierie Kosten, bessee Ergebnisqualitiit
sind die Ziele dieses Programms, fur dessen Durchfuhrung Leistungs-
erbringer an jedem Patientenfall alle relevanten Disziplinen beteiligen.

Einblicke erhielten die Reiseteilnehmer auch in das besondere Mo-
dell der Rady Children’s Hospital Foundation, die sich von einer Po-
lio-Klinik zu einem Kinderklinik-System entwickelte, das heute for
fast alle anderen Kliniken in der Region unter deren Co-Branding pa-
diatrische Kompetenz und Leistungen anbietet. Ein wichtiger Fokus
liegt bei Rady auf der Digitalisierung klinischer Abliufe und auf elek-
tronischem Datenmanagement. IT, so der Vice President und CIO Al-
bert Oriol, wird hier im Rahmen eines Top-Down-Modells umgesetzt
— von der Business-Strategie Gber die Health-Information-Strategie
bis zur Infrastruktur. Sie spielt eine zentrale Rolle bei der Umsetzung
der Unterme hmensstrategie mit deren Situlen Prizisionsmedizin, leis-
tungsorientierte Versorgung, daverhafte Exzellenz der Versorgung,
Marktorientierung und Optimierung der organisatorischen Effzienz.
Die Verfugbarkeit elektronischer Patientenakten fur Betroffene und
Angehtirige zihlt hier zu den Angeboten.

Ein weiterer Hohepunkt war unter anderem auch der Besuch des
Leadership Summit der American Hospital Association, der jihrliche
Treffpunkt fur die Fohrungsebene der US-KrankenhZuser mit rund
1.200 Managem. Dort werden die Markttrends und Rahmenbe-
dingungen diskutiert. Im Jahr 2018 standen besonders die Themen
Vergutungsentwicklungen, Kostenreduktion und Patieniennutzen be-
ziehungsweise Qualitit im Fokus.

Zudem absolvierten zwei Drittel der Reiseteilnehmer das erstmals
stattfindende , Management Training on digital Transformation®.
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